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REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO
WWW.MEDIZOOM.PL

8§1.Przedmiot

Niniejszy regulamin precyzuje prawa iobowigzki uzytkownikdw serwisu oraz baz danych
dostepnych w domenie www.medizoom.pl i stanowi regulamin w rozumieniu art. 8 ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

§2.Stowniczek

Uzyte w niniejszym dokumencie terminy oznaczaja:
1. Ustugodawca — Pani Ilwona tachowska, prowadzacg dziatalnos¢ gospodarczg pod firma
MediZoom lwona tachowska z siedzibg ul. Roztocka 8 lok. 8, 04-189 Warszawa, posiadajgca
NIP 713-29-46-166, REGON 387289408 tj. podmiot $wiadczgcy Ustuge;

2. Bazy - dostepne za posrednictwem Serwisu bazy danych, m.in. baza kontraktéw
Narodowego Funduszu Zdrowia, baza lekéw refundowanych oraz baza pacjentéw leczonych
w programach lekowych;

Regulamin — niniejszy dokument;

4. Serwis — stanowigcy wiasno$é Ustugodawcy serwis internetowy dziatajagcy w domenie
www.medizoom.pl za posrednictwem, ktérego swiadczona jest Ustuga;

5. Ustuga — ustuga $wiadczona drogg elektroniczng polegajgca na zapewnieniu uzytkownikom
dostepu do Baz za posrednictwem Serwisu;

6. Uzytkownik — osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych.
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§3.Prawa do Baz

1. Ustugodawca oswiadcza, ze w przystuguja jej wytaczne prawa do Baz. Tym samym jest ona:
a. producentem Baz jako baz danych w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 27
lipca 2001 r. o ochronie baz danych, gdyz Bazy stanowig zbiory danych
zgromadzonych wedtug okreslonej systematyki, indywidualnie dostepnych srodkami
elektronicznymi, wymagajace istotnego, co do jakosci lub ilosci, naktadu
inwestycyjnego w celu sporzadzenia, weryfikacji i prezentacji ich zawartosci;
b. podmiotem, ktéry posiada majagtkowe prawa autorskie do w rozumieniu art. 17 i n.
ustawy z dnia 04 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych — gdyz
Bazy stanowig utwory w rozumieniu powyzszej ustawy.
2. Wobec powyiszego, Uzytkownik jest uprawniony do:
a. korzystania z Baz jedynie dla celéw analitycznych, na potrzeby wtasne, co oznacza
w szczegdlnosci zakaz wtdrnego wykorzystania Baz, w szczegdlnosci poprzez dalsze
ich udostepnianie w celach komercyjnych;
b. pobierania danych przetwarzanych w Bazach wytgcznie z uzyciem funkcjonalnosci
oferowanych przez Serwis.
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§4.Zawarcie i rozwigzanie Umowy

1. Umowa na $wiadczenie Ustugi zostaje zawarta na czas okreslony zgodnie z zaakceptowana
oferta, w momencie rozpoczecia korzystania z Baz i moze by¢ wypowiedziana przez strony
w kazdej chwili i ze skutkiem natychmiastowym.

2. W celu korzystania z Baz, niezbedne jest zatozenie stosownego konta w Serwisie.
Ustugodawca zastrzega sobie udostepnienie powyzszej opcji jedynie wybranym kategoriom
Uzytkownikéw, zachowujac prawo do swobodnego ustalania kryteriéw takiej oceny.

3. W celu usuniecia Konta Uzytkownik zobowigzany jest zgtosi¢ stosowne zgdanie na adres
poczty elektronicznej wskazany w §7 ust. 1.

§5.0bowigzki Uzytkownika

1. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Serwisu i Baz w sposdb zgodny z prawem
i dobrymi obyczajami, w szczegdlnosci zobowigzany jest szanowac dobra osobiste i prawa
wtasnosci intelektualnej oséb trzecich. Powyzsze obejmuje takze zakaz dostarczania tresci
bezprawnych.

§6.0dpowiedzialnos¢ Stron

1. Zuwagi na charakter Ustugi, wszelka odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy za korzystanie z Baz
zostaje wytgczona, w szczegblnosci Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku,
kiedy dane przetwarzane w Bazach okazg sie btedne, nieaktualne czy nieadekwatne do
oczekiwan Uzytkownika.

2. Uzytkownik ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za wszelkie dziatania i zaniechania oséb,

ktédrym udostepnit dane umozliwiajgce dostep do Baz. W przypadku nieuprawnionego

wejscia w posiadanie w/w danych przez osoby trzecie, na skutek okolicznosci, za ktére
odpowiedzialnos¢ ponosi Uzytkownik, zdanie poprzednie stosuje sie odpowiednio.

Jakakolwiek odpowiedzialnos¢ za tzw. utracone korzysci zostaje wytgczona.

4. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do czasowego zaprzestania wykonywania swoich
zobowigzan natozonych mocg Umowy w przypadku awarii bgdZz modernizacji techniczne;j
Serwisu badz Baz i okolicznosci te nie rodzg po jego stronie zadnej odpowiedzialnosci.

5. Zasady dotyczgce odpowiedzialnosci Stron nie majg zastosowania, jesli cos innego wynika
z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegdlnosci prawa konsumenckiego.
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§7.Postepowanie reklamacyjne

1. Wszelkie ewentualne reklamacje Uzytkownik zobowigzany jest zgtasza¢ za posrednictwem
poczty elektronicznej, na iwona.lachowska@medizoom.pl

2. Zgtoszenie reklamacyjne winno zawiera¢ szczegdtowy opis zdarzenia bedgcego przedmiotem
reklamacji oraz dane umozliwiajgce ustalenie Uzytkownika, ktérego zgtoszenie dotyczy.

3. Ustugodawca rozpatrzy poprawnie zgtoszong reklamacje w terminie 14 (czternastu) dni od
dnia otrzymania zgtoszenia, chyba, ze dla rzetelnego jej rozpatrzenia koniecznym bedzie
dostarczenie Ustugodawcy dodatkowych informacji. W takim powyzszy termin liczony jest
od daty dostarczenia takich informacji.

4. OdpowiedzZ na reklamacje wysytana jest wytgcznie na adres email, z ktérego wystano
zgtoszenie.

§8.Postanowienia koncowe

1. Tresc¢ Regulaminu dostepna jest stale w Serwisie, pod adresem www.medizoom.pl/
regulamin w sposdb umozliwiajgcy jej zapisanie na trwatym nosniku i wydrukowanie.

2. Ustugodaweca zastrzega sobie prawo jednostronnej zmiany Regulaminu i w kazdym czasie
z uwagi na istotne okolicznosci takie jak zmiana funkcjonalnosci Serwisu czy Baz bgdz zmiana
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa. Tak wprowadzone zmiany wchodzg w zycie
w dacie okreslonej przez Ustugodawce. Jednoczesnie Ustugodawca powiadomi
Uzytkownikdw posiadajgcych konto w Serwisie za posrednictwem wskazanych w ofercie
adresow poczty elektronicznej i w terminie minimum 7 (siedmiu) dni przed wprowadzeniem
rzeczonych zmian o ich tresci udostepniajac jednoczesnie ujednolicony tekst Regulaminu.
Brak likwidacji konta do czasu wejscia w zycia w/w zmian jest rownoznaczny
z zaakceptowaniem zmian.

3. Wszelkie spory, ktore mogg wynikngé w zwigzku z zawarciem, realizacjg i rozwigzaniem
umowy o Swiadczenie Ustugi, w tym spory dotyczgce roszczen zwigzanych z odstgpieniem
od niej, zostang rozstrzygniete przez:

1. sad wiasciwosci ogdlnej w przypadku Uzytkownikéw bedgcych konsumentami
w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego;

2. sad witasciwy ze wzgledu na siedzibe Ustugodawcy w przypadku sporéw
z pozostatymi Uzytkownikami.

4. Umowa o $wiadczenie Ustugi podlega prawu polskiemu i w kwestiach nieuregulowanych
Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie przepisy tego prawa, w szczegoélnosci
Kodeksu cywilnego.

5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 13 pazdziernika 2020 roku.
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